UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TRA THUY Pic 1ap — Tw do — Hanh phac
S6:35 /KH-UBND Tra Thuy, ngay 11 thang 03 ndam 2024
KE HOACH

Khiic phuc nhitng ton tai, han ché trong cdng tac cai cach hanh chinh
nam 2023 va nhiém vu, giai phap trong tdm nham cai thién Chi so cai cach
hanh chinh nidm 2024 cia UBND xa Tra Thuay

Ngay 22/12/2023, UBND huyén Tra Bong dd ban hanh Quyét dinh sb
6269/QD-UBND V¢ viéc phé duyét va cong bd Chi sé cai cach hanh chinh nim
2023 cua cé4c x4, thi tran thuoc huyén Tra Bong. Theo d6 xa Tra Thuy dat 90,63
diém xép thir 3/16 x4, thi tran trén diém trung binh. Bé duy tri, phat huy nhing
két qua dat duoc, dong thoi cai thién va khac phuc nhitng ton tai, han ché cua
nam 2023, nang cao chi sé6 nam 2024, Uy ban nhan dan x& Tra Thuy xay dung
Ké hoach khic phuc nhitng tdn tai, han ché trong cong tac cai cach hanh chinh
nam 2023 va nhiém vy, giai phap trong tdm nhim cai thién Chi sé cai cach hanh
chinh nim 2024 va nhiing nam tiép theo cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU, CHI TIEU

1. Muc dich

- Khac phuc nhirng ton tai, han ché trong viéc thuc hién Chi s6 CCHC cua
xa ndm 2023, gitr virng va phat huy nhiing két qua thyc hién tot tai cac linh vuc,
noi dung. Xac dinh nhiém vy, giai phap dé cai thién cac chi sé thanh phan, gop
phan nang cao chat lugng céng tac chi dao, diéu hanh va to chuc thuc hién cac
nhiém vu CCHC tai dia phuong.

- Nang cao nhan thic, trach nhiém cta cac cap, cac nganh trong co quan
hanh chinh nha nudc trén dia ban xa, dac biét 1a trach nhiém cua nguoi ding dau
don vi, dia phuong trong viéc thuc hién nhiém vu CCHC noi chung va trong xac
dinh Chi s6 CCHC cua x& ndi riéng.

- Phan d4u Chi s6 CCHC nim 2024 cua x3 dat tong s6 diém tir 80 diém
trg 1én, xép 3-5/16 don vi hanh chinh x4, thi trdn trong huyén. Tiép tuc cai thién,
nang cao vi tri xép hang qua cac niam tiép theo.

2. Yéu cau
- Panh gia dung thuc trang, két qua thuc hién cac noi dung lién quan dén

vigc xac dinh chi s6 CCHC cua x&, xdy dung bién phap khac phuc va to chuc
trién khai co hiéu qua dé nang cao chi so CCHC cta xa nam 2024,

- Thyc hién nghiém tdc va c6 hiéu qua Quyét dinh sé 218/QD-UBND
ngay 31/12/2021 cia UBND x4 vé viéc Ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh;
nang cao thir hang cac chi s cai cach hanh chinh, hiéu qua quan tri va hanh
chinh céng, niang luc canh tranh x4 Tra Thay giai doan 2021-2025; Quyét dinh
s6 345/QD-UBND ngay 30/12/2023 cua Chu tich UBND x& Tra Thuy ban hanh
Ké hoach cai cach hanh chinh x& Tra Thiy nam 2024.

3. Mt s6 chi tiéu chi yéu
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- Thyc hién ddy du ché d6 bao cdo dinh ky hang thang, hang quy va hang

nam veé cdi cach hanh chinh, vé kiém tra, ra soat van ban QPPL, vé cong tac theo

ddi tinh hinh thi hanh phap luat, vé dao tao boi dudng cho can bo, cdng chuec. ..

- 100% van ban QPPL dugc ban hanh dam bao dung trinh ty theo quy
trinh, quy dinh.

- Phén déu dat 100% thi tyc hanh chinh cua UBND xa tiép nhan trong
nam dugc giai quyet trudc han va dang han.

- Niém yet va cong khai day du kip thoi 100% cac thu tyc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét caia UBND cap x& theo dung quy dinh.

- Chi dao va diéu hanh bo phan tiép nhan va tra két qua theo co ghé mot
ctra hoat dong ngay cang hiéu qua hon. Bam bao st dung dong bd phan mém
mot cira dién tir tai UBND Xa.

- Nang cao ty hé tiép nhan ho so truc tuyén mot phan va toan trinh va day
manh thanh toan khéng dung tien mat, thanh toan truc tuyen khi stir dung dich vu
cong.

- Nang cao ty 1¢ so hda thanh phan ho so, TTHC khi tiép nhan va s6 hda
ket qua giai quyét ho so, TTHC.

- Phan dau 100% can bo, cong chirc cap xa dat chuan theo quy dinh.

- Thyc hién dung quy dinh vé co ciu s lugng can bo 1anh dao vé sp xep
to chirc bd may may va kién toan, sap xép can bd, cong chirc dam bao vi tri viéc
lam.

_- Phan dau c6 tir 100% can bo lanh dao, quan 1y duoc bo nhiém dam bao
du diéu kién, tiéu chuan theo quy dinh.

- Thyc hién két néi lién théng phan mém quan 1y van ban dat 100% & cap

~

Xa.

- Nang ti s6 hai 1ong cta ngudi dan trong giai quyét TTHC caa cong chirc
dat 95%.

I1. NHIEM VU, GIAI PHAP THUC HIEN

Pé cai thién chi sé Cai cach hanh chinh nim 2024 cia UBND x4, cac ban,
nganh ngoai viéc trién khai thuc hién cac nhiém vu duoc giao trong Ké hoach
Cai cach hanh chinh nim 2024 va Ké& hoach Cai c4ch hanh chinh giai doan
2021-2025. Trong nam 2024, can tap trung vao cac nhiém vy, giai phap cu thé
sau:

1. Cong t&c chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh
1.1. Ngi dung va muc tiéu
- Bao dam hoan thanh 100% ké hoach CCHC nim 2024.

- Thuc hién d?ly du ve sb luong, nd1 dung va thoi han theo quy dinh vé
bao cao CCHC; bao cao vé kiém soat TTHC va viéc thuc hién co ché mot cura,
mat cura lién thong; bdo cdo nam vé cong tac theo doi thi hanh phap luat.
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- Pay manh cong tac tuyén truyén vé CCHC, hoan thanh 100% ké hoach
UBND xa giao. Da dang cong tac tuyén truyén, thong qua cac kénh truyén thong
trén song Phat thanh va cac hinh thie tuyén truyen tryc quan bang bing ron,
khéu hiéu, toa dam, thi tim hiéu vé CCHC, san khau hoa...

- C6 it nhat 01 sang kién/giai phap mdi tré 1én trong thuc hién nhiém vu
CCHC cua x3a trong nam.

- Hoan thanh dung tién do 100% so nhiém vu dugc UBND tinh giao,
UBND huyén giao, Chu tich UBND huyén giao, dam bao chat luong, dting thoi
gian quy dinh.

1.2. Phdn cong trach nhiém

- Cong chire chl tri: Vin phong — Théng ké, Van hoa — Xa hoi x4.

- Pon vi phéi hop: Cac ban, nganh; can by, cong chuc xa; bai truyén
thanh xa.

2. To chic thuc hién vin ban quy pham phép luat tai dia phwong

2.1. Ngi dung va muc tiéu

- Ban hanh kip thoi cac chuong trinh, ke hoach: Theo ddi thi hanh phéap
luét, ra soat van ban quy pham phap luat, kiém tra thuc hién van ban QPPL...
Kip thoi Qhét qhién nhf;ng van ban co qdﬁu hi@u trai phap luat hoac hét hiéu luc,
can stra doi, bo sung dé nghi cap co tham quyén xu ly kip thoi.

- Nang cao chat luong cong tac soan thao va tham dinh van ban QPPL,
dam béo tinh dong bg, thong nhat, tinh hop 1y, tinh kha thi va tinh kip thoi trong
viéc phat hién va xt ly cac bat cap, vudng mac trong t6 chiac thuc hién van ban
QPPL thuoc pham vi quan ly Nha nuéc cua xa.

- Pam bao 100% céc van de phét hién dugc xir Iy hoac kién nghi xir Iy
qua két qua theo ddi thi hanh phap luat, két qua kiém tra, xir 1y van ban QPPL.

2.2. Phdn cong trach nhiém:

- Cong churc chu tri: Tu phap — HO tich xa.

- Pon vi phdi hop: Céac ban, nganh; can b, cong chirc xa.

3. Cai cach tha tuc hanh chinh

3.1. Ngi dung va muc tiéu

- Can tham muu va thuong xuyén ra soét, dé nghi cap c6 tham quyén bai
bo céc thu tuc hanh chinh khong con phu hop.

- Pé nghi cép co tham quyen cit giam thoi gian giai quyét cac thu tuc
hanh chinh, véi myc tiéu cat giam toi thiéu 100% chi phi tuan tha tha tuc hanh
chlnh ma ca nhan, t6 chirc phai bo ra khi thuc hién thu tuc hanh chinh, trong do
gan vai chi tiéu ra soat rat ngan 30% thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh so
véi khung thoi gian quy dinh chung cia Trung wong.

- Giai quyét hau hét cac TTHC theo co ché mot cua, mot cua lién thong
tai B6 phan tiép nhan va tra két qua ¢ xa dam bao 100% ho so thu tuc hanh
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chinh dugc tra két qua trude he va dang hen theo quy dinh va cap nhat trén phan
mém mot cua tinh.

_ - Thyc hi¢n niém yét cong khai ddy du, chinh xac bo TTHC thugc tham
quyen giai quyet caa UBND cap xa.

- T6 chuc thuc hién day du cac hinh thac, quy trinh tiép nhan phan anh,
kién nghi caa ca nhan, t6 chiic vé TTHC. Pam bao 100% cac phan anh, kién
nghi cua té chtc, ca nhan vé TTHC dugc xir Iy hoic kién nghi xt 1y theo tham
quyén dam bao su hai 1ong cua té chirc, nguoi dan.

- T6 chirc cac hoat dong khao sat, do lwdng su hai 10ng va thu nhan y kién
cua ca nhan, to chtrc doi vai sy phuc vu caa can bg, cdng chic va co quan hanh
chinh nha nudc cac cap cua x@ Tra Thuy, bao dam muac d6 hai long dat tir 95%
tro 1én.

- T chtrc dbi thoai it nhat 02 lan trong nim giira lanh dao va to chc,
cong dan veé TTHC, veé tinh than, thai do phuc vu cta cong chirc trong co quan,
don vi.

3.2. Phan cong trach nhiém

- Cong chire chi tri: Vin phong — Thong ké.

-bon vi phéi hop: Céac ban, nganh; can bg, cong chirc xa.
4. Cai cach to chirc bd may hanh chinh tai dia phwong
4.1. Ngi dung va muc tiéu

- Tiép tuc ra soat quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co ~céu to
chuc caa xa theo quy dinh cia UBND huyén, tinh, Chinh phu va huéng dan cua
cac b6 nganh.

- T6 chirc thyc hién viéc phan cap theo quy dinh phan cip vé tham quyén
do Trung wong, UBND tinh, huyén ban hanh thudc chic nang quan ly cua xa.
Ra soat va to chuc thuc hién viéc kiém tra, danh gia dinh ky dbi véi cac nhiém
vu duoc phan cap. Xua ly hoac kién nghi xt Iy cac van dé phat hién qua kiém tra
thuc hién viéc phan cap.

- Thyc hién ding quy dinh cua Nha nudc vé sir dung bién ché hanh chinh,
S0 luong nguoi lam viéc tai dia phuong.

- Kién toan cac chuc danh do co su thay doi nhan su.

4.2. Phdn cong trach nhiém

- Cong chire chu tri: Vin phong — Thong ké.

-Pon vi phéi hop: Céac ban, nganh; can bg, cong chirc xa.

5. Xay dwng va nang cao chat lweng ddi ngi can b, cong chikc
5.1. Ngi dung va muc tiéu

- Ban hanh kip thoi ké hoach dao tao boi dudng can b9, cong chirc hang
nam cua xa va dam bao thuc hién theo ké hoach.
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- Thuc hién dung quy dinh cia Pang va Nha nuéc vé quan ly, sir dung
can b, cong chuc theo tham quyén duoc phan cap. Sap xép can bo, céng chirc
dang vi tri viéc 1am va tiéu chuan chic danh nghé nghiép twong ung véi ting vi
tri.

- C6 bién phap tang cuong y thac, trach nhiém, Ky luat, Ky cuong hanh
chinh cua ddi ngii can bd, cong chirc xa trong thuc thi cong vu. Tiép tuc trién
khai thuc hién Quyét dinh sé 48/2021/QD-UBND ngay 11/9/2021 cua UBND
tinh Quang Ngai ban hanh Quy dinh mét sé bién phap chan chinh ky luat, ky
cuong hanh chinh trong d6i ngli can bg, cdng chuc, vién chic cua tinh Quang
Ngai va Chi thi s6 31-CT/TU ngay 13/6/2014 ctia Ban Thudng vu tinh uy vé chi
treong khong dung ruou, bia trong budi trua ctia cac ngay lam viéc.

- Tung budc nang cao chat lwong can bo, cdng chire xa. Pam bao 100%
can b9, cong chie dugc boi dudng chuyén mon, nghiép vu trong nam.

5.2. Phan cong trach nhi¢m

- Cong chire chi tri: Vin phong — Thong ké.

-Pon vi phéi hop: Céac ban, nganh; can bg, cong chirc xa.
6. Cai cach tai chinh cong

6.1. Noi dung va muc tiéu

- Bao dam thyc hién ding quy dinh vé thue hién cong tac tai chinh - ngan
sach: Pat ty 1€ gidi ngan ke hoach dau tu von ngan sach nha nudc tir 95% trd
lén; khong c6 sai pham vé st dung kinh phi quan ly hanh chinh tai cac ban,
nganh trong xa; dat 100% s6 tién nop ngan sach nha nudc theo kién nghi sau
thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach.

- Ban hanh day du cc vin ban thudc thAm quyén cua xa vé quan ly, s
dung tai san cong; ban hanh quy ché quan ly, str dung tai san cong thuc pham
vi quan ly; trién khai hoat dong kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh vé quan 1y
tai san cong.

- Trién khai thyc hién ding quy dinh ctia Nha nu6c vé co ché ty chu, ty
chiu trach nhiém veé st dung kinh phi quan ly hanh chinh.

6.2. Phdn cong trach nhiém

- Cong chirc chi tri: Tai chinh — K& toan xa.

- Pon vi phdi hop: Céac ban, nganh; can b, cong chirc xa.

_ 7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir huéng dén chinh
quyen so

7.1. Ngi dung va muc tiéu

- Tiep tyc tricn khai Ké hoach phat trién Chinh quyén dién tir huong toi
Chinh quyén so6 xa Tra Thay dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030.

- Xay dung va trién khai thuc hién Ké hoach tng dung céng nghé théng
tin trong hoat dong va bao dam an toan théng tin mang ciia UBND xa nam 2024.
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- Trién khai hoan thanh nhiém vu duoc giao trong Ké hoach chuyén doi
SO xa nam 2024.

- Tiép tuc tng dung c6 hiéu qua phan meém Mot cira dé tiép nhan, xir 1y va
tra két qua ho so; phan mem i0ffice-VNPT trong quan ly van ban thuc hién &
UBND xa.

- Duy tri hoat dong, chat lugng cua Trang thong tin dién tir; hé théng
mang, phan mém, thiét bi chuyén dung cua x&; duy tri hé thong quan 1y vin ban
va diéu hanh cbng viéc cua UBND x4. - Trién khai hoan thanh nhiém vu duogc
giao trong Ké hoach, ung dung Céng nghé thng tin caa huyén.

- Thuc hién két néi lién thdng phan mém quan ly van ban gitra lanh dao
va cong chuec, ting cu:(mg trao d6i van ban, giai quyét cdng viéc, nang cao ty Ié
trao ddi van ban gitra cac ban nganh va cac cap trén moi truong mang. Tiép tuc
duy tri ya thuc hién tot cac phan mém nhu: Phan mém quan 1y vin ban Office,
phan mém mot ctra dién tu,. ..

- 100% van ban di cua xa dugc phat hanh dudi dang vén ban dién tr va ky
s van ban.

- 100 % ho so TTHC phit sinh duoc tiép nhan, xu Iy trén Cong dich vu
cong - Hé thong thong tin mot ctra dién tu tinh so véi xi ly ho so giay.

- B6 tri trang thiét bi, ha tang CNTT dap @ng nhu cau lam viéc cho céan
b, cbng chirc Xxa.

- Tang cudng sir dung thu dién tu trong trao d6i céng viéc cua can bo,
cong churc xa.

- Bay manh ty I& ho so TTHC duoc giai quyét tryc tuyén mot phan, toan
trinh. Bam bao it nhat tir 60% s6 ho so TTHC tro 1én.

- Tiép tuc trién khai va &p dung Hé thong quan Iy chat luong (ISO 9001)
theo quy dinh: thuc hién cong bo ISO 9001:2015 va thuc hién dang viéc duy tri,
cai tien ISO 9001: 2015 theo quy dinh.

7.2. Phdn cong trach nhiém

- Cong chire chil tri: Vin phong — Thong ké.

- Pon vi phdi hop: Céac ban, nganh; can b, cong chirc xa.

8. Tac dong ciia CCHC dén nguoi dan, to chirc va phat trién KT-XH
cua xa

8.1. Ngi dung va muc tiéu

- Két qua khéo sat sy hai long cua nguoi dan, td chirc ddi véi su phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban xa, ty 1¢ hai long dat ttr 95% trd
Ién.

- Tac dong cua CCHC dén su phat trién kinh té - x3 hoi cta xa: Thuc hién
thu ngan sach nam 2024 cua xa dat va vuot chi ti€u 50 vo1 Ké hoach duoc
UBND huyén giao; Mirc d§ thuc hién céc chi ti€u phat trien KT-XH do HDND
xa giao dat tir 90-100% va vuot chi tiéu.



8.2. Phan cong trach nhié¢m

- Cong chire chu tri: Vin phong — Théng ké.

- Pon vi phéi hop: Céac ban, nganh; cadn bg, cong chirc xa.
I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac ban nganh xa trén co s& chirc nang, nhiém vu dugc giao tap trung
t6 chirc thuc hién cac nhiém vu dugc phan cong theo Ké hoach nay dam bao
chat luong va hiéu qua. Pinh ky hang quy, 6 thang, nim bao cao UBND x4 (qua
Vin phong — Théng ké x&) vé tinh hinh va két qua thyc hién.

2. C4c ban nganh chu tri thuc hién cac tiéu chi vé CCHC chiu trach nhiém
trudc Chu tich UBND x4 vé két qua dang gia cac tiéu chi thanh phan thudc trach
nhiém cua ban nganh minh (théng qua viéc cung cap tai liéu, ho so kiém chang
theo quy dinh). Chu dong tham muu Chu tich UBND xa ban hanh céc van ban
chi dao cac ban nganh thyc hién nhiém vu ma UBND huyén dua vao chdm diém
danh gia hang nam.

3. Vin phong — Thong ké x4 theo doi, don déc, tong hop tinh hinh thuc
hién ké hoach nay cua cac ban nganh. To chic hop danh gia rat kinh nghiém, dé
xuat cac bién phap khac phuc nhiing han ché, bao cdo UBND x& chi dao kip
thoi.

4. Vin hoa — X& hoi va can bo Vian hoa, thé duyc, thé thao - Cong tac xa
hoi, dan s6, bao vé tré em; can bo Dai truyén thanh - Quan 1y nha vin hoéa ting
cudng thdng tin, tuy@n truyén vé CCHC, két qua Chi sé6 CCHC cua x& va két
qua trién khai K& hoach dé can bo, cong chirc va nhan dan trong xa biét giam sét
viéc thuc hién.

Trén day 1a ké hoach khac phuc nhiing ton tai, han ché vé cai cach hanh
chinh nim 2023 va giai phap nang cao chi s6 CCHC nim 2024 va nhitng nim
tiép theo trén dia ban x4. Yéu cau cac ban nganh x4 trién khai thuc hién cé hiéu
qua ké hoach nay. Trong qua trinh thuc hién néu c6 kho khin, vuéng mic, cac
ban nganh kip thoi béo cao Chu tich UBND xa dé xem xét, giai quyét./.

Notnudn: TM. UY BAN NHAN DAN
_ uyén; iy )
- Phong Noi vu huyeén; Y ST CHU TICH

- TT. Pang uy; TT. HDND xi;
- CT, PCT. UBND x3;

- Céc ban, nganh x&;

- Luu: VT.

Hé Vin Tu
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